DanLink ISO 9002 Side 1 af 5
Kvalitetsstyringssystem
Godkendt Godsleder Procedure 9b
Syd-nord. Maschen-Helsingborg
Formdl At sikre kvaliteten, ved at indgd i DSB Gods, som et naturligt
og velfungerende led i1 kaden gennem disponering, underretning
og registrering med hgjest mulige kvalitet.
Gyldighedsomrade Disponering af DanLink-vogne i Danmark, og overvagning af
DanLink vogne mellem Maschen og Helsingborg.
Handlingsforlgb 1. DanLink vogne opggres p& DB AG vogn-
punkt [liste
2. Disponering af tog fra DB AG.
punkt
3. Overvagningsliste fra Pa modtages pa
punkt |GTS.
4. DanLink godstog overvages under
punkt |kgrsel
5. Overvagningsliste fra Gb modtages pa
punkt [GTS
6. DanLink godstog overvages under
punkt | kgrsel
7. Overlevering til SJ.
punkt
Beskrivelse 1. DanlLink vogne opggres pa DB AG vognliste.

31-10-14

Nar DB AG vognliste (Bilag 1.2.04) modtages (automatisk),
teller Godsleder antal DanLink vogne. Definition pa en DanLink
vogn (Bilag 1.2.01). Hvis vognlisten ikke er modtaget skal
disponenten rekvirere den fra DB AG Hamburg. Antallet fgres pa
DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02), og vognlisten telefaxes til SJ
Kontinentinfo. (*073) pa begge faxer i DanlInfo.
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2. Disponering af tog fra DB AG.

Ved togforsinkelse og gvrige uregelmessigheder pa DB AG
strekning, aftales overlevering til DSB med DB AG Hamburg og
Rangerformand i1 Pa. Nar overlevering er aftalt disponerer
Godsleder i samarbejde med Rangerformand i Pa.

Hvis belastningen overstiger den i TKV/TK@ tilladte sgges
dispensation hos trafikleder vest i Tfc. Svaret meddeles
Rangerformand i Pa. Hvis den totale kapacitet overskrides
prioriteres vognene i forhold til forhdndenverende muligheder.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.

Arsagen til forsinket vognoverforsel sgges hos DB AG Hamburg,
og padferes DanLink Log S-N. DanLink Log S-N kan pafgres
tidsforsinkelsen.

3. Overvagningsliste fra Pa modtages pa GTS.

Umiddelbart fgr togafgang fra Padborg modtages GTS overvag-
ningsliste (Bilag 1.2.03) automatisk. Godsleder noterer pa
DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02) om alle vognene er videre-
befordret i rette tog jvf Niederschrift. Ved efterladte vogne
pafores antal samt arsag pa DanLink Log S-N. Opnar alle vogne
forbindelse pdfeores 0 pd DanLink Log S-N.

S&dfremt der er efterladte vogne gemmes GTS overvagnings-listen
(Bilag 1.2.03). Denne bruges til at kontrollere hvornar
vognene bliver viderebefordret. Vognenes videre-befordring
noteres direkte pd DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02).

S&dfremt efterladte vogne forsinkes undersgges det, om det er
muligt ved szrtog eller anden disponering at indhente
forsinkelsen.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.
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4. DanLink godstog overvages under kgrsel.

Under togets kgrsel fra Pa til Gb holdes et vagent @je med RDS
(Bilag 1.3.01). Hvis toget forsinkes fra en station, wvurderes
det hvilke konsekvenser den reelle forsinkelse far pa Gb.
Forventes forsinkelsen at fa konsekvenser i forhold til
fergerne, aftales viderebefordring til Kk, med gruppeleder pa
Gb.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.

5. Overvagningsliste fra Gb modtages pa GTS.

Umiddelbart for togafgang fra Gb modtages GTS overvag-
ningsliste (Bilag 1.2.03). Godsleder noterer pa DanLink Log S-
N om alle vogne er viderebefordret i rette tog jvi
Niederschrift. Ved efterladte vogne paferes antal samt arsag
pd DanLink Log S-N. Opndr alle vogne forbindelse paferes 0 pa
DanLink Log S-N.

Safremt der er efterladte vogne gemmes GTS overvagnings-listen
(Bilag 1.2.03). Denne bruges til at kontrollere hvornar
vognene bliver viderebefordret. Vognenes videre-befordring
noteres direkte pa DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02).

S&dfremt efterladte vogne forsinkes undersgges det, om det er
muligt ved sertog eller anden disponering at indhente
forsinkelsen.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.

6. DanLink godstog overvages under kgrsel.

Under togets kgrsel fra Gb til Kk holdes et vagent oje med RDS
(Bilag 1.3.01). Hvis toget forsinkes fra Gb, vurderes det
hvilke konsekvenser den reelle forsinkelse far pd Kk.
Forventes forsinkelsen at fa& konsekvenser i forhold til
fergerne, aftales anden befordring med Kk og gruppeleder pa
Gb.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.
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7. Overlevering til SJ.

Det kontrolleres pa GTS overvdgningsliste (Bilag 1.2.03) at
vognene overleveres til SJ jvf Niederschrift.

Ved efterladte vogne pafgres antal samt arsag pd DanLink Log
S-N. Opnéar alle vogne forbindelse pafgres 0 pd DanLink Log S-
N. Sa&fremt der er efterladte vogne gemmes GTS overvagnings-
listen (Bilag 1.2.03).Denne bruges til at kontrollere hvornéar
vognene bliver viderebefordret. Vognenes viderebefordring
noteres direkte pa& DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02).

Safremt efterladte vogne forsinkes undersgges det, om det er
muligt, ved anden disponering at indhente forsinkelsen.

SJ Helsingborg underrettes om evt. fergeforsinkelse.

Hvis der forsinkes vogne/tog, gives der mundtlig/skriftlig
information til DanInfo.

N&r DanLink Log S-N (Bilag 1.2.02) er ferdig, ligges den i det
dertil indrettede rum. Indtastes i MS Access (Bilag 1.3.06),
af tur 12, ndr tiden tillader det.
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Ansvarsmatrix Punkt i procedure| 1 2 3 4 5 6 7 8
Stilling
Godsleder A A A A A A A
DanInfo-
. I I I I I I
medarbejdere
Rangeformand Kk M M
Rangerformand Pa I/M M
Gruppeleder Gb I/M M M
SJ Kontinentinfo 1
DB AG Hamburg M M
Trafikleder Vest M
SJ Helsingborg I
G = Godkendelse. Hvem skal godkende?
A = Ansvar. Hvem har ansvar/Initiativpligt?
M = Medindflydelse. Hvem skal have medindflydelse?
I = Information. Hvem skal informeres?
() = Under sarlige omstendigheder eller visse betingelser.
Registreringer Hvad gemmes? Hvor gemmes det? Hvor l&nge gemmes?
DB AG vognlister Godslederpladsen Indtil vognene er
Bilag 1.2.04 viderebefordret
DanLink Log S-N Godslederpladsen Indtil den er
Bilag 1.2.02 indtastet i MS
Access
GTS overvagning- Godslederpladsen Til vognen er kgrt
liste videre
Bilag 1.2.03
Filnavn F:\Basisopgaver\Kvalitet\DanLink Kvalitetshaandbog\Word
Kvalitetshaandbog\Afsnit 09\Procedure 9b.doc
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