DanLink ISO 9002 Side 1 af 2
Kvalitetsstyringssystem

Godkendt Oversigt over kvalitetsstyringssystem Procedure D

1. Opbygning af kvalitetsstyringssystemet.

Kvalitetsstyringssystemet for DanLink produktet er opbygget
efter ISO 9002, med tilfgjelse af yderligere elementer, med
det formdl at fastlegge retningslinier og at gennemfgre
aktiviteter i1 henhold til kvalitetsmdlsatningen og de
formulerede procedurer.

1. Grundlag.
2. Procedurer/afsnit.
3. Hijxlpevaerktgjer.

Det totale kvalitetsstyringssystem omfatter 3 niveauer.
Kvalitetshandbogen omfatter de 2 gverste niveauer (grundlag og
procedurer), og de niveau 3 dokumenter der alene bergrer
kvalitetsstyringssystemet. @vrige niveau 3 dokumenter
(Hjelpevaerktgjer) er beskrevet i instruktionshdndbgger, som
der henvises til i de enkelte afsnit.

Niveau 1 - Grundlag omfatter:

- Kvalitetsmalsatning.

- Kvalitetspolitikker.

- Kvalitetsméal.

- Organisation, ansvar og befgjelser.
- Kvalitetsstyringssystemet.

Niveau 2 - Procedurer omfatter:

Procedurer for alle hovedaktiviteter, der beskriver
hvordan ISO 9002 krav, samt interne krav, opfyldes gennem
et handlingsforlgb, en ansvarsfordeling, samt en
beskrivelse af hvilke aktiviteter, der skal forega.

Niveau 3 - Hjzlpevaerktgjer omfatter:

- Arbejdsbeskrivelser.

- Lokale instruktioner.

- Checklister.

- Skemaer.

- Generelle DSB-instruktioner.

2. Opbygning af kvalitetshandbogen.

Overblik over DanLink produktet's kvalitetsstyringssystem
fremgadr af (Bilag D.I1).

Kvalitetsstyringssystemets reference til kravene i ISO 9002
fremgar af skema over Krydsreferencer (Bilag D.2).
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Retningslinier og regler for opbygning og for rettelser af en
procedure fremgar af procedure for Dokumentstyring (Procedure
10).

I Oversigt - kvalitetshandbwsger (Bilag 10.2) fremgar det, hvem
der er ihendehaver af ajourfgrte kvalitetshandbgger. Ikke
ajourfgrte kvalitetshandbgger skal tydelig markes med enten
"kopi" eller "ajourfgres ikke".

I de tilfaelde, hvor der er behov for oversattelse af et
dokument fra kvalitetsstyringssystemet til et fremmed sprog,
vil det altid vere den danske udgave, der gelder, hvis der
opstar et fortolkningsproblem.
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